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Содержание занятия семинарского типа
1. Тема занятия: «Психология личности и индивидуальных различий»

Вид занятия – занятие семинарского типа. 

Количество часов, отводимых на данное занятие – 2 часа.

2. Цель занятия - сформировать комплекс теоретических знаний о психологии личности и индивидуальных различий, актуализировать и развить интерес и практические навыки самопознания психологических особенностей личности, значимых для достижения успеха в профессии сотрудника полиции. 
Задачи занятия:

Образовательные:

1) познакомить с основными направлениями изучения психологии личности;
2) познакомить с основными характеристиками темперамента, характера, способностей, направленности личности; 

3) познакомить с приемами изучения (самодиагностики) индивидуальных психологических особенностей личности. 

Развивающие:

1) развить умение анализировать полученные знания; 

2) развивать навыки учета психологических знаний в профессиональной деятельности.

Воспитательные:

1) привить интерес слушателей к дисциплине «Психология»;

2) активизировать мотивацию к использованию психологических знаний для самопознания и саморазвития.
3. Учебные вопросы и практические задания.

1. Понятия индивид, личность, субъект, индивидуальность. 
2. Основные направления изучения психологии личности. 
3. Темперамент и свойства высшей нервной деятельности. Характерологические особенности темперамента. Особенности проявления в профессиональной деятельности сотрудников ОВД. 
4. Характер и его особенности. Акцентуация характера. Особенности проявления характера в профессиональной деятельности сотрудников ОВД.
5. Практические задания: самодиагностика индивидуальных особенностей темперамента, характера. Составление психологического автопортрета.
4. Рекомендуемая литература по данному занятию. 

Основная:

1. Немов, Р.С. Психология: учебник: в 3 кн./ Р.С. Немов. - 4-е изд. - Москва : Владос, 2016. - Кн. 3. Психодиагностика. Введение в научное психологическое исследование с элементами математической статистики. - 641 с. : ил., схем., табл. - ISBN 978-5-691-00552-7; ISBN 978-5-691-01134-4 (Кн. 3); То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=455593(дата обращения: 19.12.2019).

2. Ступницкий, В.П. Психология: учебник/ В.П. Ступницкий, О.И. Щербакова, В.Е. Степанов. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2017. - 519 с. : ил. - (Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02063-6; То же [Электронный ресурс]. - URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453939 (дата обращения: 19.12.2019).

Дополнительная:

1. Гуревич, П.С. Психология и педагогика: учебник / П.С. Гуревич. - Москва: Юнити-Дана, 2015. - 320 с. - (Учебники профессора П.С. Гуревича). - Библиогр. в кн. - ISBN 5-238-00904-6; [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117117 (дата обращения: 19.12.2019).

2. Кислицына, И.Г. Психология делового общения: учебное пособие/ И.Г. Кислицына; Поволжский государственный технологический университет. - Йошкар-Ола: ПГТУ, 2017. - 112 с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-8158-1886-6; То же [Электронный ресурс]  - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=477381 (дата обращения: 19.12.2019).

5. Краткое описание учебных вопросов или алгоритм выполнения практических заданий.

Вопрос 1.  Понятия индивид, личность, субъект, индивидуальность.

Каждый человек как представитель биологического вида имеет определенные врожденные особенности, т. е. строение его тела обусловливает возможность прямохождения, структура мозга обеспечивает развитие интеллекта, строение руки предполагает возможность использования орудий труда и т. д. Всеми этими чер​тами младенец человека отличается от детеныша животного. Принадлежность конкретного человека к человеческому роду зафиксирована в понятии индивид. Таким образом, понятие «индивид» характеризует человека как носителя опреде​ленных биологических свойств.

Появляясь на свет как индивид, человек включается в систему общественных взаимоотношений и процессов, в результате чего приобретает особое социальное качество — он становится личностью. Это происходит потому, что человек, вклю​чаясь в систему общественных связей, выступает в качестве субъекта — носителя сознания, которое формируется и развивается в процессе деятельности.

В свою очередь, особенности развития всех этих трех уровней характеризуют неповторимость и своеобразие конкретного человека, определяют его индивиду​альность. Таким образом, понятие «личность» характеризует один из наиболее значимых уровней организации человека, а именно особенности его развития как социального существа.

Личность — это конкретный человек, взятый в системе его устойчивых социально обусловленных психологических характеристик, которые проявляются в общественных связях и отношениях, определяют его нравственные поступки и имеют существенное значение для него самого и окружающих.

Первоначально индивидуальность рассматривалась как единичность, как неповторимое сочетание разных по степени выраженности, но присущих всем без исключения личностных черт. Другое понимание индивидуальности связано с выделением у индивида присущих только ему личностных черт, генетически связанных с какими-то случайными обстоятельствами. Наконец, третье понимание индивидуальности связано с работами Б.Г. Ананьева, который говорил о том, что "индивидуальность - это глубина личности", подчеркивает функциональный характер индивидуальности.

При рассмотрении структуры личности в нее обычно включают способности, темперамент, характер, мотивацию и социальные установки. 

Способности — это индивидуально устойчивые свойства человека, определяю​щие его успехи в различных видах деятельности. Темперамент — это динамиче​ская характеристика психических процессов человека. Характер содержит каче​ства, определяющие отношение человека к другим людям. Мотивация — это сово​купность побуждений к деятельности. Кроме этого, некоторые авторы включают в структуру личности такие понятия, как воля и эмоции.
Роль системообразующего качества (фактора) на уровне личности, в структуре которого функционируют и природные свойства индивида, выполняет направленность личности. Направленность личности – это совокупность устойчивых, независимых от текущих ситуаций мотивов, ориентирующих деятельность человека в соответствии с его интересами, склонностями, убеждениями и идеалами.
Именно в направленности выражается содержательный, качественный момент потребностно-мотивационной сферы личности как совокупности всех потребностей, мотивов, мотивационных образований и черт личности, которые формируются и развиваются в течение ее жизни. Безусловно, что сама по себе эта сфера динамична и потому изменяется в зависимости от обстоятельств жизни человека. Однако очевидно и другое: некоторые мотивы оказываются достаточно устойчивыми и доминирующими, они образуют своеобразный стержень личности, В них проявляется направленность личности.

Следует отметить, что направленность личности всегда социально обусловле​на и формируется в процессе воспитания. 

Проблема соотношения биологического и социального в личности человека — одна из центральных проблем современной психологии. В процессе становления и развития психологической науки были рассмотрены практически все возмож​ные связи между понятиями «психическое», «социальное» и «биологическое». Таким образом, можно выделить несколько групп концепций, по-разному рассматривающих соотношение социального, пси​хического и биологического.

В биологизаторских концепциях психическое рассматривается как линейная функция развития организма, как нечто, однозначно следующее за этим развити​ем. С позиции данных концепций все особенности психических процессов, состо​яний и свойств человека определяются особенностями биологической структуры, а их развитие подчинено исключительно биологическим законам. При этом не​редко используются законы, открытые при изучении животных, которые не учи​тывают специфику развития человеческого организма.

Существует целый ряд социологизаторских концепций, которые тоже исходят из идеи, что психическое развитие индивида воспроизводит основные ступени процесса историческо​го развития общества, прежде всего развития его духовной жизни, культуры. Результаты многочисленных исследований закономерностей психического развития человека позволяют говорить о том, что исходной предпосылкой психи​ческого развития индивида является его биологическое развитие. Индивид рож​дается с определенным набором биологических свойств и физиологических меха​низмов, которые и выступают в роли основы его психического развития. Но эти предпосылки реализуются лишь тогда, когда человек находится в условиях чело​веческого общества.

Рассматривая проблему взаимодействия и взаимовлияния биологического и социального в психическом развитии человека, мы выделяем три уровня органи​зации человека: уровень биологической организации, социальный уровень и уро​вень психической организации. Таким образом, необходимо иметь в виду, что речь идет о взаимодействии в триаде «биологическое—психическое—социальное». Причем подход к исследованию взаимоотношения компонентов данной триады формируется из понимания психологической сути понятия «личность». 

Вопрос 2. Основные направления изучения психологии личности. 
Бихевиоризм (от англ. behavior — поведение) — особое направление в поведении человека и животных, буквально — наука о поведении.

Основателем бихевиоризма принято считать Дж. Уотсона (1878— 1958), который выступил с манифестом нового направления в психологии под названием «Психология глазами бихевиориста». Задачу психологии Уотсон видел в изучении поведения живых существ, адаптирующихся в физической и социальной среде. Он считал, что наблюдения над поведением могут быть представлены в форме стимулов (S) и реакций (R). Простая схема S —> R вполне пригодна в данном случае. Задача психологии поведения, считал он, является разрешенной, если известны стимул и реакция. 

Основная задача бихевиоризма заключалась в накоплении наблюдений над поведением человека с тем, чтобы при данном стимуле бихевиорист мог сказать, какова будет реакция, или, если дана реакция, узнать, какой ситуацией данная реакция вызвана. Задачи классического бихевиоризма:

— изучение поведения (установление связей между S и R);

— управление поведением, его моделирование (создание желаемых R с помощью S);

— научение — адаптация, приспособляемость к окружающим условиям;

— выработка навыков — постепенное изменение актуально возможного поведения, полученное в результате опыта.

Необихевиоризм подверг сомнению главный постулат классического бихевиоризма «стимул — реакция».

По мнению Э. Толмена (1886—1959), формула поведения должна состоять не из двух, а из трех членов:

стимул — промежуточная переменная — реакция (S —> РР —> R). Под промежуточной переменной он понимает как раз те недоступные прямому наблюдению психические моменты: намерения, ожидания и знания. 
Психоанализ. Так назвал свое учение австрийский врач Зигмунд Фрейд (1856—1939). На первых порах Фрейд занимается лечением больных неврозами и психическими расстройствами людей. Он пытается объяснить симптомы болезни динамикой нервных процессов. Однако ни в физиологии, ни в царившей тогда психологии сознания он не видел средств, чтобы объяснить причины патологических изменений в психике своих пациентов. А не зная причин, приходилось действовать вслепую. И тогда Фрейд обратился к скрытым, глубинным слоям психики человека. До Фрейда они не были предметом психологии, после него — стали его неотъемлемой частью. 
Фрейд совершил важное открытие, которое перевернуло традиционный взгляд на психику: в жизнедеятельности человека предопределяющую роль играют его бессознательные желания, стремления или влечения, нежели сознание и разум. Так, первостепенную роль в жизни человека играют сексуальные влечения, часто они и являются причинами нервных и душевных заболеваний. Но эти же влечения принимают участие в творчестве высших культурных ценностей человеческого духа. Фрейд утверждает, что бессознательное уходит своими корнями в природную данность человеческого существа, так Фрейд создал теорию бессознательного. Согласно ей, в психике человека существуют три сферы: сознание, предсознание и бессознательное.
Предсознание состоит из скрытых, или латентных, знаний. Это те знания, которыми человек располагает, но которые в данный момент не присутствуют. Что касается сознания, то ему Фрейд отводил роль слуги бессознательного. Он даже говорит о том, что сознание бессильно перед бессознательными влечениями (при этом не надо забывать, что Фрейд работал прежде всего с больными неврозами людьми, которые действительно не могли отвечать за свои поступки).

Бессознательное регулируется двумя принципами: принципом удовольствия и принципом реальности. Это означает то, что бессознательно любой человек стремится прежде всего к получению удовольствия, но при этом должен считаться с требованиями окружения (соблюдать принцип реальности). Те желания, которые человек не может удовлетворить, вытесняются (механизм вытеснения) и реализуются в фантазиях. Но такое подавленное и вытесненное желание человека продолжает существовать и ждет только первой возможности, чтобы сделаться активным.

Фрейд выделил три основные формы проявления бессознательного: это сновидения, ошибочные действия (забывание вещей, намерений, имен, оговорки и т. д.) и невротические симптомы. В психоанализе был разработан целый ряд методов выявления бессознательных комплексов. Главные из них — это метод свободных ассоциаций (говорить все, что приходит в голову) и метод анализа сновидений. Оба метода предполагают активную работу психоаналитика, которая заключается в толковании слов или сновидений пациента. Таким образом, психоанализ приходит к выводу, что психика шире, чем сознание.

Когнитивная психология — одно из самых популярных научных направлений в западной и отечественной психологии. Термин «когнитивный» (от англ. cognition — знание, познание) означает познавательный. Основателями когнитивной психологии считаются Д. Миллер, Д. Брунер и У. Найссер. Когнитивная психология изучает то, как люди получают информацию о мире, как эта информация представляется человеком, как она хранится в памяти и преобразуется в знания и как эти знания влияют на наше внимание и поведение. 

Помимо психоаналитического направления существуют не менее интересные научные течения, с которыми нам необходимо познакомиться. Одним из таких направлений является гуманистическая психология. Сущность этих теории, существующих в рамках этого направления, состоит в том, что личность рассматривается как некое психологическое образование, возникающее в процессе жизнедеятельности человека в обществе, как продукт развития человеческого опыта, усвоения общественных форм поведения. Для психологов гуманистического направления личность является неким психологическим образованием, которое относится не только к окружающей действительности, но и к самому себе.

Одним из ведущих представителей этого направления является К. Роджерс. Свой метод терапии он назвал недирективным, т. е. сосредоточенным на пациенте. Согласно этому методу, врач не должен оказывать давление на пациента. Контакт между врачом и пациентом должен основываться на уважении друг к другу; при этом оба они являются полноправными участниками беседы, или контакта. Функция терапевта состоит в создании такой ситуации, где врач выступает как второе «Я» клиента и с пониманием относится к его внутреннему миру. 

Вопрос 3. Темперамент и свойства высшей нервной деятельности. Характерологические особенности темперамента. Особенности проявления в профессиональной деятельности сотрудников ОВД.

Личность человека неповторима. Нет одинаковых людей. Каждый от рождения обладает определенными, присущими только ему психологическими свойствами. Эти свойства одинаково проявляются в различной деятельности независимо от содержания и остаются сравнительно постоянными на протяжении всей жизни. В своих взаимосвязях эти свойства образуют типы темперамента. Слово «темперамент» латинского происхождения (temperamentum), означающее соразмерность, соотношение частей. 

Родоначальником учения о темпераменте принято считать древнегреческого врача Гиппократа (V – IV вв. до н.э.). Гиппократ считал, что в теле человека имеются 4 жидкости: кровь (sangius), лимфа (phlegma), желчь (chole) и черная желчь (melas chole). При правильном смешении жидкостей человек будет здоров, при неправильном – болен. Одна из жидкостей преобладает, считал Гиппократ. Это определяет тип темперамента человека (сангвинический, холерический, флегматический, меланхолический).

Темперамент является биологическим фундаментом нашей личности, т.е. основан на свойствах нервной системы, связан со строением тела человека, обменом веществ в организме. И.П. Павлов раскрыл закономерности высшей нервной деятельности, установил, что в основе темперамента лежат те же причины, что и в основе индивидуальных особенностей условно-рефлекторной деятельности. Эти свойства являются наследственными и чрезвычайно плохо поддаются изменению.
Темперамент – индивидуальные свойства психики, определяющие динамику психической деятельности человека, особенности поведения и степень уравновешенности реакций на жизненные воздействия.

К основным свойствам нервной системы относятся:

1. Сила возбуждения отражает работоспособность нервной клетки. Она проявляется в функциональной выносливости, т. е. в способности нервной системы выдерживать длительное (или кратковременное, но сильное) возбуждение, не переходя при этом в противоположное состояние торможения. 

2. Уравновешенность нервной системы (степень соответствия силы возбуждения силе торможения

3. Подвижность нервных процессов — проявляется в быстроте перехода одного нервного процесса в другой. 

        Выделенные Павловым типы нервной системы не только по количеству, но и по основным характеристикам соответствуют четырем классическим типам темперамента. Сильный, уравновешенный, подвижный тип — сангвиник; сильный, уравновешенный, инертный тип — флегматик; сильный, неуравновешенный тип с преобладанием возбуждения — холерик; слабый тип — меланхолик (см. рис.1.). 
Приведём основные характеристики типов темперамента (на основе методики «Формула темперамента Белова»). 

Холерики:
1. неусидчивы, суетливы;

2. несдержанны, вспыльчивы;

3. нетерпеливы;

4. резки и прямолинейны в отношениях с людьми;

5. решительны и инициативны;

6. упрямы;

7. находчивы в споре;

8. работают рывками;

9. склонны к риску;

10. незлопамятны;

11. обладают быстрой, страстной, со сбивчивыми интонациями речью;

12. неуравновешенны и склонны к горячности;

13. агрессивны;

14. нетерпимы к недостаткам;

15. обладают выразительной мимикой;

16. способны быстро действовать и решать;

17. неустанно стремятся к новому;

18. обладают резкими порывистыми движениями;

19. настойчивы в достижении поставленной цели;

20. склонны к резким сменам настроения.

Сангвиники:

1. веселы и жизнерадостны;

2. энергичны и деловиты;

3. часто не доводят начатое дело до конца;

4. склонны переоценивать себя;

5. способны быстро схватывать новое;

6. неустойчивы в интересах и склонностях;

7. легко переживают неудачи и неприятности;

8. легко приспосабливаются к разным обстоятельствам;

9. с увлечением берутся за любое новое дело;

10. быстро остывают, если дело перестает их интересовать;

11. быстро включаются в новую работу и быстро переключаются с одной работы на другую;

12. тяготятся однообразием будничной кропотливой работы;

13. общительны и отзывчивы, не чувствуют скованности с новыми людьми;

14. выносливы и работоспособны;

15. обладают громкой, быстрой, отчетливой речью, сопровождающейся жестами, выразительной мимикой;

16. сохраняют самообладание в неожиданной сложной обстановке;

17. обладают всегда бодрым настроением;

18. быстро засыпают и пробуждаются;

19. часто не собраны, проявляют поспешность в решениях;

20. склонны иногда скользить по поверхности, отвлекаться
Флегматики:

1. спокойны и хладнокровны;

2. последовательны и обстоятельны в делах;

3. осторожны и рассудительны;

4. умеют ждать;

5. молчаливы и не любят попусту болтать;

6. обладают спокойной, равномерной речью, с остановками, без резко выраженных эмоций, слабая выраженность жестикуляции и мимики;

7. сдержаны и терпеливы;

8. доводяте начатое дело до конца;

9. не растрачивают попусту сил;

10. придерживаются выработанного распорядка дня, жизни, системы в работе;

11. легко сдерживают порывы;

12. маловосприимчивы к одобрению и порицанию;

13. незлобивы, проявляют снисходительное отношение к колкостям в свой адрес;

14. постоянны в своих отношениях и интересах;

15. медленно включаются в работу и медленно переключаются с одного дела на другое;

16. ровны в отношениях со всеми;

17. любят аккуратность и порядок во всем;

18. с трудом приспосабливаются к новой обстановке;

19. обладают выдержкой;

20. несколько медлительны

Меланхолики:

1. стеснительны и застенчивы;

2. теряются в новой обстановке; 
3. затрудняются установить контакт с незнакомыми людьми;

4. не верят в свои силы;

5. легко переносят одиночество;

6. чувствуют подавленность и растерянность при неудачах;

7. склонны уходить в себя;

8. быстро утомляются;

9. обладают тихой речью;

10. невольно приспосабливаются к характеру собеседника;

11. впечатлительны до слезливости;

12. чрезвычайно восприимчивы к одобрению и порицанию;

13. предъявляют высокие требования к себе и окружающим;

14. склонны к подозрительности, мнительности;

15. болезненно чувствительны и легко ранимы;

16. чрезмерно обидчивы;

17. скрытны и необщительны, не делятся ни с кем своими мыслями;

18. малоактивны и робки;

19. уступчивы, покорны;

20. стремятся вызвать сочувствие и помощь у окружающих.

Принято считать, что темперамент у человека формируется в процессе онтогенеза. У взрослого человека свойства темперамента в основном стабильны, но могут изменяться в определенных пределах под воздействием психических состояний и жизненных коллизий.

Вопрос 4. Характер и его особенности. Акцентуация характера. Особенности проявления характера в профессиональной деятельности сотрудников ОВД.

Обычно, когда пытаются оценить или охарактеризовать конкретного челове​ка, говорят о его характере (от греч. charakter — печать, чеканка).  Главная особенность характера как психического феномена состоит в том, что характер всегда проявляется в деятельности, в отношении человека к окружаю​щей его действительности и людям. 

Характер - совокупность индивидуальных психических свойств, складывающихся в деятельности и проявляющихся в типичных для данного человека способах деятельности и формах поведения. 

Характер является прижизненным образованием и может трансформировать​ся в течение всей жизни. Формирование характера самым тесным образом связа​но с мыслями, чувствами и побуждениями человека. Поэтому по мере того как формируется определенный уклад жизни человека, формируется и его характер. Следовательно, образ жизни, общественные условия и конкретные жизненные обстоятельства играют важную роль в формировании характера.

В зависимости от того, какая группа является для личности референтной и какие ценности поддерживает и культивирует эта груп​па, у человека развиваются соответствующие черты характера. Под чертами ха​рактера понимают психические свойства человека, определяющие его поведение в типичных обстоятельствах. 

Существует достаточно много классификаций черт характера. В отечественной психологической литературе чаще всего встречаются два подхода. 

I. В одном случае, все черты характера связывают с психическими процессами и поэтому выделяют волевые, эмоциональные и интеллектуальные черты. При этом к:

А) волевым чертам характера относят решительность, настойчивость, самообладание, самостоятель​ность, активность, организованность и др. 

Б) эмоциональным чертам характера относят порывистость, впечатлительность, горячность, инертность, безразличие, отзывчивость и др. 

В) интеллектуальным чертам относят глубокомыслие, сообра​зительность, находчивость, любознательность и др.

II. В другом случае черты характера рассматриваются в соответствии с направ​ленностью личности. Причем содержание направленности личности проявляется в отношении к людям, деятельности, окружающему миру и себе.

1) Например, отно​шение человека к окружающему миру может проявляться или в наличии опреде​ленных убеждений, или в беспринципности. 

2) Другой группой черт характера являются те, которые характеризуют отноше​ние человека к деятельности. 

3) Другим проявлением характера человека является его отношение к людям. 

4) Не менее пока​зательной является группа черт характера, определяющих отношение человека к самому себе. 

Принято считать, что наиболее общие свойства характера располагаются по осям: сила – слабость, твердость – мягкость, цельность – противоречивость. Сила характера – это та энергия, с которой человек добивается поставленных перед собой целей. Твердость характера – предполагает упорство в достижении целей, отстаивании взглядов и т.п. Мягкость проявляется в приспособлении к изменяющимся условиям жизнедеятельности. Противоречивость характера проявляется в частой смене ведущих и второстепенных черт характера.
Типы характера:

1. Гармонически целостный тип, хорошо адаптируемый в различных ситуациях. Этот тип характера отличается устойчивостью отношений и в то же время высокой приспособляемостью к окружающей среде. У человека с таким типом характера отсутствуют внутренние конфликты, его желания совпадают с тем, что он делает. Это общительный, волевой, принципиальный человек. 

2. Внутренне конфликтный тип, но внешне согласованный со средой. Этот тип характера отличается противоречивостью между внутренними побуждениями и внешним поведением, которое, согласуясь с требованиями среды, осуществляется с большим напряжением. 

Человек с таким типом характера склонен к импульсивным действиям, однако эти действия постоянно сдерживаются волевыми усилиями. Система его отношений устойчива, коммуникативные свойства достаточно развиты. 

3. Конфликтный тип с пониженной адаптацией. Этот тип характера отличается конфликтностью между эмоциональными побуждениями и социальными обязанностями, импульсивностью, преобладанием отрицательных эмоций, неразвитостью коммуникативных свойств. 

4. Вариативный тип, адаптирующийся к любым условиям в результате неустойчивости позиций, беспринципности. Этот тип характера свидетельствует о низком уровне развития личности, об отсутствии устойчивого общего способа поведения. Бесхарактерность, постоянное приспособленчество к внешним обстоятельствам является суррогатом пластичности поведения; ее не следует смешивать с подлинной пластичностью поведения, со способностью учитывать обстоятельства для достижения своих основных целей, не отступая при этом от социально положительных норм и требований. 

Следует также отметить, что все типологии человеческих характеров, как пра​вило, исходят из ряда общих идей.

1. Характер человека формируется в онтогенезе относительно рано и на про​тяжении остальной жизни проявляет себя как более или менее устойчивое личностное образование.

2. Сочетания личностных черт, которые входят в характер человека, не явля​ются случайными.

3. Большая часть людей в соответствии со своими основными чертами харак​тера может быть разделена на типовые группы.

Понятие «акцентуации» было введено в психологию К. Леонгардом. По мнению Леонгарда, акцентуации личности прежде всего проявляются в об​щении с другими людьми. Поэтому, оценивая стили общения, можно выделить определенные типы акцентуаций. В классификацию, предложенную Леонгардом, входят следующие типы:

1. Гипертимный тип. Его характеризует чрезвычайная контактность, слово​охотливость, выраженность жестов, мимики, пантомимики. Такой человек часто спонтанно отклоняется от первоначальной темы разговора. У него возникают эпи​зодические конфликты с окружающими людьми из-за недостаточно серьезного отношения к своим служебным и семейным обязанностям. Люди подобного типа нередко сами бывают инициаторами конфликтов, но огорчаются, если окружаю​щие делают им замечания по этому поводу. Из положительных черт, привлека​тельных для партнеров по общению, людей данного типа характеризуют энергич​ность, жажда деятельности, оптимизм, инициативность. Вместе с тем они обладают и некоторыми отталкивающими чертами: легкомыслием, склонностью к амораль​ным поступкам, повышенной раздражительностью, прожектерством, недостаточно серьезным отношением к своим обязанностям. Они трудно переносят условия жесткой дисциплины, монотонную деятельность, вынужденное одиночество.

1.Дистимиый тип. Его характеризует низкая контактность, немногословность, доминирующее пессимистическое настроение. Такие люди являются обычно до​моседами, тяготятся шумным обществом, редко вступают в конфликты с окру​жающими, ведут замкнутый образ жизни. Они высоко ценят тех, кто с ними дру​жит, и готовы им подчиняться. Они располагают следующими чертами личности, привлекательными для партнеров по общению: серьезностью, добросовестностью, обостренным чувством справедливости. Есть у них и отталкивающие черты. Это пассивность, замедленность мышления, неповоротливость, индивидуализм.

3. Циклоидный тип. Ему свойственны довольно частые периодические смены настроения, в результате чего так же часто меняется манера общения с окружаю​щими людьми. В период повышенного настроения такие люди являются общи​тельными, а в период подавленного — замкнутыми. Во время душевного подъема они ведут себя как люди с гипертимной акцентуацией характера, а в период спа​да — как люди с дистимной акцентуацией.

4. Возбудимый тип. Данному типу присуща низкая контактность в общении, замедленность вербальных и невербальных реакций. Нередко такие люди зануд-липы и угрюмы, склонны к хамству и брани, к конфликтам, в которых сами яв​ляются активной, провоцирующей стороной. Они неуживчивы в коллективе, властны в семье. В эмоционально спокойном состоянии люди данного типа часто добросовестные, аккуратные, любят животных и маленьких детей. Однако в со​стоянии эмоционального возбуждения они бывают раздражительными, вспыль​чивыми, плохо контролируют свое поведение.

5. Застревающий тип. Его характеризует умеренная общительность, занудли-вость, склонность к нравоучениям, неразговорчивость. В конфликтах такой чело​век обычно выступает инициатором, активной стороной. Он стремится добиться высоких показателей в любом деле, за которое берется, предъявляет повышенные требования к себе; особо чувствителен к социальной справедливости, вместе с тем обидчив, уязвим, подозрителен, мстителен; иногда чрезмерно самонадеян, често​любив, ревнив, предъявляет непомерные требования к близким и к подчиненным на работе.

6. Педантичный тип. Человек с акцентуацией такого типа редко вступает в кон​фликты, выступая в них скорее пассивной, чем активной стороной. На службе он ведет себя как бюрократ, предъявляя окружающим много формальных требова​ний. Вместе с тем он с охотой уступает лидерство другим людям. Иногда он изво​дит домашних чрезмерными претензиями на аккуратность. Его привлекательные черты: добросовестность, аккуратность, серьезность, надежность в делах, а оттал​кивающие и способствующие возникновению конфликтов — формализм, зануд-ливость, брюзжание.

7. Тревожный тип. Людям с акцентуацией данного типа свойственны: низкая контактность, робость, неуверенность в себе, минорное настроение. Они редко вступают в конфликты с окружающими, играя в них в основном пассивную роль, в конфликтных ситуациях ищут поддержки и опоры. Нередко располагают следую​щими привлекательными чертами: дружелюбием, самокритичностью, исполни​тельностью. Вследствие своей беззащитности также нередко служат «козлами от​пущения», мишенями для шуток.

8. Эмотивный тип. Эти люди предпочитают общение в узком кругу избран​ных, с которыми устанавливаются хорошие контакты, которых они понимают «с полуслова». Редко сами вступают в конфликты, играя в них пассивную роль. Обиды носят в себе, не «выплескивая» наружу. Привлекательные черты: доброта, сострадательность, обостренное чувство долга, исполнительность. Отталкиваю​щие черты: чрезмерная чувствительность, слезливость.

9. Демонстративный тип. Этот тип акцентуации характеризуется легкостью установления контактов, стремлением к лидерству, жаждой власти и похвалы. Такой человек демонстрирует высокую приспособляемость к людям и вместе с тем склонность к интригам (при внешней мягкости манеры общения). Люди с ак​центуацией такого типа раздражают окружающих самоуверенностью и высокими притязаниями, систематически сами провоцируют конфликты, но при этом актив​но защищаются. Они обладают следующими чертами, привлекательными для партнеров по общению: обходительностью, артистичностью, способностью увлечь других, неординарностью мышления и поступков. Их отталкивающие черты: эго​изм, лицемерие, хвастовство, отлынивание от работы.

10. Экзальтированный тип. Ему свойственны высокая контактность, слово​охотливость, влюбчивость. Такие люди часто спорят, но не доводят дело до от​крытых конфликтов. В конфликтных ситуациях они бывают как активной, так и пассивной стороной. Вместе с тем лица данной типологической группы привяза​ны и внимательны к друзьям и близким. Они альтруистичны, имеют чувство со​страдания, хороший вкус, проявляют яркость и искренность чувств. Отталкиваю​щие черты: паникерство, подверженность сиюминутным настроениям.

11. Экстравертированный тип. Такие люди отличаются высокой контактно​стью, у них масса друзей, знакомых, они словоохотливы до болтливости, открыты для любой информации, редко вступают в конфликты с окружающими и обычно играют в них пассивную роль. В общении с друзьями, на работе и в семье они ча​сто уступают лидерство другим, предпочитают подчиняться и находиться в тени. Они располагают такими привлекательными чертами, как готовность вниматель​но выслушать другого, сделать то, о чем просят, исполнительность. Отталкиваю​щие особенности: подверженность влиянию, легкомыслие, необдуманность по​ступков, страсть к развлечениям, к участию в распространении сплетен и слухов.

12. Интровертированный тип. Его, в отличие от предыдущего, характеризует очень низкая контактность, замкнутость, оторванность от реальности, склонность к философствованию. Такие люди любят одиночество; вступают в конфликты с окружающими только при попытках бесцеремонного вмешательства в их личную жизнь. Они часто представляют собой эмоционально холодных идеалистов, отно​сительно слабо привязанных к людям. Обладают такими привлекательными чер​тами, как сдержанность, наличие твердых убеждений, принципиальность. Есть у них и отталкивающие черты. Это — упрямство, ригидность мышления, упорное отстаивание своих идей. Такие люди на все имеют свою точку зрения, которая может оказаться ошибочной, резко отличаться от мнения других людей, и тем не менее они продолжают ее отстаивать, несмотря ни на что.

Следует отметить, что характер не является застывшим образованием, а фор​мируется и трансформируется на протяжении всего жизненного пути человека. 


5. Практические задания: самодиагностика индивидуальных особенностей темперамента, характера. Составление психологического автопортрета.
Задание 1. Методика изучения степени развития силы воли

Сила воли относится к базовым волевым качествам личности, определяющим большинство поведенческих актов.

Цель исследования: определить степень развития силы воли.

Инструкция: «Отвечая на предложенные вопросы, выберите один из трех вариантов ответов – «да», «нет» или «не знаю» (иногда)».

Вопросы:

1. В состоянии ли вы завершить начатую работу, которая Вам неинтересна, независимо от того, что время и обстоятельства позволяют оторваться и потом снова вернуться к ней?

2. Преодолеваете ли вы без особых усилий внутреннее сопротивление, когда нужно сделать что-то неприятное (например, пойти на дежурство в выходной день)?

3. Когда вы попадаете в конфликтную ситуацию на работе (учебе) или в быту, в состоянии ли взять себя в руки на столько, чтобы взглянуть на ситуацию трезво с максимальной объективностью.?

4. Если вам прописана диета, сможете ли преодолеть кулинарные соблазны?

5. Найдете ли вы утром силы встать раньше обычного, как было запланировано вечером?

6. Останетесь ли вы на месте происшествия, чтобы дать свидетельские показания?

7. Быстро ли вы отвечаете на письма?

8. Если у вас вызывает страх предстоящий полет на самолете или посещение зубоврачебного кабинета, сумеете ли вы без особого труда преодолеть это чувство и в последний момент не изменить своего намерения?

9. Будете ли вы принимать очень неприятное лекарство, которое Вам настойчиво рекомендует врач?

10. Сдержите ли вы сгоряча данное слово, даже если его выполнение принесет немало хлопот, иными словами – являетесь ли вы человеком слова?

11. Без колебаний ли вы отправляетесь в командировку в незнакомый город?

12. Строго ли вы придерживаетесь распорядка дня: время пробуждения, приема пищи, занятий, уборки и прочих дел?

13. Относитесь ли вы неодобрительно к должникам?

14. Самая интересная телепередача не заставит вас отложить выполнение срочной работы. Так ли это?

15. Сможете ли вы прервать ссору и замолчать, какими бы обидными ни показались вам слова «противоположной стороны»?
Обработка результатов
Ответ «да» оценивается в 2 балла, «нет» – 0 баллов, «не знаю» (иногда) – 1 балл.

Уровень развития силы воли:

Баллы Степень выраженности силы воли

0–12 низкая

13–21 средняя

22–30 высокая

Анализ результатов

Под силой воли обычно понимают качество личности, связанное с волевым усилием для достижения поставленной цели, с преодолением внешних и внутренних препятствий.

Сила воли связана с особенностями развития произвольности психических процессов.

При низком уровне развития силы воли люди делают то, что легче и интересней для них. К обязанностям относятся спустя рукава. Позиция таких людей выражается известным изречением – «что мне, больше всех надо?». Любую просьбу, любую обязанность воспринимают чуть ли не как

физическую боль.

Если вы набрали 0-12 баллов, постарайтесь взглянуть на себя с учетом такой оценки, может это поможет вам изменить свое отношение к окружающим и кое-что «переделать» в своем характере. Если удастся – от этого вы только выиграете.

Люди, имеющие средний уровень силы воли, сталкиваясь с препятствием, начинают действовать, чтобы преодолеть его. Но если видят обходной путь, тут же им воспользуются. Неприятную работу выполняют без лишнего усердия. Дополнительные обязанности стараются на себя не брать. Это иногда отрицательно сказывается на отношении к ним руководителей, не с лучшей стороны характеризует в глазах окружающих. Если вы набрали 13-21 балл – тренируйте волю, и тогда вы достигнете в жизни большего.

Если вы набрали 22-30 баллов, вы характеризуетесь высоким уровнем развития силы воли. На вас можно положиться.

Задание 2. Укажите особенности, которые характеризуют сангвиника, флегматика, холерика и меланхолика:
повышенная активность, длительная работоспособность, энергичность, сдержанность, вспыльчивость, непоседливость, терпеливость, медленность движений и речи, медленная смена чувств и настроений, слабая эмоциональная возбудимость, быстрое усвоение и перестройка навыков, эффективность, вялость, выразительность мимики и пантомимики, молчаливость, гиперсензитивность (высокая чувствительность), бодрое, повышенное настроение, быстрая приспособляемость к новой обстановке, медленное усвоение и перестройка навыков, неуверенность в себе, повышенная эмоциональная возбудимость, выдержанность, однообразие мимики, энергичность, подвижность, подавленность и растерянность при неудачах, быстрое возникновение и смена чувств и эмоциональных состояний, малая активность, терпеливость, невыразительность речи, ровное, спокойное настроение, возбуждённое состояние, сосредоточенность внимания.
Задание 3. На основе самооценки свойств личности опишите свой психологический портрет, включающий следующие компоненты:

темперамент;

характер;

способности;

направленность;

интеллектуальность;

эмоциональность;

волевые качества;

умение общаться;

самооценка;

уровень самоконтроля;

способность к групповому взаимодействию.
6. Вопросы для самостоятельного изучения по данной теме. 

1. Дайте определение темперамента.

2. Назовите свойства темперамента.

3. Охарактеризуйте сангвинический, флегматический, холерический и меланхолический темпераменты.

4. Что такое характер?

5. В чем связь направленности личности и характера? 

6. Приведите классификацию черт характера. 

7. Назовите виды акцентуаций характера (А.Е. Личко, К. Леонгард), дайте их характеристику. 

8. В чем выражается взаимосвязь общих и специальных способностей?

9. Назовите структурные компоненты личности в теории З. Фрейда.

10. Перечислите психологические особенности интровертов и экстравертов?

После изучения темы обучающийся с целью контроля усвоения информации должен пройти текущий контроль успеваемости в форме компьютерного тестирования в системе «STELLUS».

